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NUESTRA
HISTORIA
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uestra historia comienza en 1897,
cuando un grupo de comerciantes
fundd nuestra compania para operar
en el ramo Vida. La Equitativa fue
autorizada por el Superior Gobierno
de la Nacion el 27 de febrero e
inscripta en el Registro Publico de
Comercio el 24 de abril de 1897.

Al igual que nuestro pais, este grupo
estaba compuesto por personas de
distintos origenes: francés, aleman,
espanol e italiano, siendo un fiel
reflejo de las distintas corrientes
inmigratorias que forjaron nuestra
identidad nacional.

En 1927 se sumo como accionista un
grupo financiero francés, y luego de
una reforma estatutaria, se sumaron
a nuestra oferta aseguradora los
seguros de Incendio y de Autos.

Paulatinamente, y con el surgimiento
de nuevas necesidades por parte de
nuestros clientes, fuimos
desarrollando nuevas soluciones.

En 2003 incorporamos a nuestra
oferta la cobertura de Riesgos del
Trabajo, a través de Reconquista ART.

Desde hace mas de 70 aflos somos
una empresa familiar y nacional, en la
gue conviven hasta cuatro
generaciones de asegurados,
productores, tasadores, empleados,
gerentes, directivos y accionistas,
conformando lo que llamamos la
Comunidad La Equitativa.



COMPANIAS

Forjamos relaciones de
largo plazo, basadas en la
confianzay la
responsabilidad.

Brindamos capacitacion
continua en todo el pais
para fomentar el desarrollo
de nuestros Productores.

Poseemos una estructura
organizacional desplegada
en la mayor parte de las
provincias del pais, que
ofrece apoyo local a
nuestros Productores.

Oficinas comerciales

144

Empleados
La Equitativa

124

Anhos en el mercado

15

Ramos de seguros

s

Empleados
Reconquista ART

Provincias



DIRECTORIO DE

LA EQUITATIVA
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Sr. Julio Jorge
Grandjean

Lic. Juan Ignacio
Sciorra

DIRECTORIO DE

RECONQUISTA ART

ASEGURA

$

DORA DE RIESGOS DEL TRABAJO S.A
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REASEGURADORAS

| reaseguro contribuye a
aumentar nuestra capacidad de
asuncion de riesgos; contamos
con el respaldo de las siguientes
companias reaseguradoras de

reconocido prestigio y solvencia.

Reaseguradoras
Internacionales

Reaseguradoras
Nacionales

HANNOVER RE

MUNCHENER RE

ODYSSEY RE

MAPFRE RE CIA
DE REASEGURO S.A.

SCOR GLOBAL SE



SEGUROS
PARA
PERSONAS

En La Equitativa trabajamos para

ofrecer la mejor cobertura para tu
auto compacto, familiar, deportivo
o SUV. Desarrollamos diferentes
productos destinados a vehiculos
para que elijas la solucién a tu
medida.

Todas nuestras coberturas de
danos al vehiculo incluyen el
servicio de entrega de repuestos
al domicilio del taller mecanicoy
la cobertura de rotura de
cerraduras, cristales laterales,
parabrisas y lunetas.

Con el Seguro Terceros

Completo + Granizo y la cobertura
Todo Riesgo incluimos también la
rotura de cristales de techo.

Cuidamos lo que te apasiona:
tenemos variadas coberturas
para proteger tu moto de alta
gama, cuatriciclo, arenero o UTV.

Todas nuestras coberturas de
dafios incluyen servicio de
remolque y de asistencia SOS a
los viajeros ante dificultades
que puedan surgir en el
camino.

Con el seguro Terceros
Completo incluimos también la
cobertura de dafos parciales a
causa de robo-hurto total con
apariciéon de la moto.

Nuestro Seguro multiriesgo de
Hogar esta disefado para que
puedas disfrutar de tu vivienda
sin preocuparte por nada.
Protege tu hogar, en una sola
podliza, ante riesgos como
incendio, robo, rotura de
cristales, granizo, entre otros.
También podés cubrir tu
responsabilidad civil ante
terceras personas por hechos
ocurridos en tu casa.

Con la contratacion de
cualquiera de nuestros
Seguros de Hogar, te
ofrecemos el servicio de
asistencia ante
emergencias de
plomeria, cerrajeria,
electricidad, gasy
cristaleria.



EMBARCACIONES

Cuando salis a navegar,
desconectate de verdad. Te
ofrecemos la mejor cobertura
para tu lancha, yate, velero,
gomoén o moto de agua.

Con la contratacion de
cualquiera de nuestros Seguros
para Embarcaciones, te
brindamos asistencia nautica a
través de nuestro proveedor
SOS. En el caso de que tu
embarcacién se detenga a
causa de una averia imprevista
0 en caso de accidente, te
brindamos servicios de
mecanica ligera,remolque
nautico y traslado de
ocupantes.

VIDA PARTICULAR

Estamos ahi, cuando mas nos

necesitas. Te brindamos un Seguro
de Vida Personal que te cubre ante
fallecimiento por cualquier causa,
en todo el mundo, las 24 horas.
Podés combinar esta cobertura
principal con diferentes coberturas
adicionales.

Con la contratacién de un seguro
de vida personal, podés deducir
un monto importante de la base
imponible del impuesto a las
ganancias, que se actualiza afio
a ano.

ACCIDENTES

PERSONALES

Nuestro Seguro de Accidentes

Personales le da proteccién a tus
seres queridos para que si
lamentablemente sufris un
accidente, al menos tu familia no
esté preocupada por el factor
econémico.

Te ofrecemos coberturas
adicionales de Asistencia Médica
e Indemnizacién Diaria (para
invalidez temporaria), que podés
sumar a la cobertura basica.



INTEGRAL DE

COMERCIO

Asegura la actividad de tu PYME,
local comercial o emprendimiento
con nuestro Seguro multiriesgo
Integral de Comercio y obtené la
tranquilidad para enfocarte
Unicamente en el crecimiento de
tu negocio. Te ayudamos a que
ningun imprevisto desaliente tu
desarrollo comercial.

Nuestro seguro contra Incendio
del Edificio y del Contenido
incluye la cobertura contra
huracan, vendaval, ciclén o
tornado.

VIDA COLECTIVO

El Seguro de Vida que le da
proteccidn a tus trabajadores y
tranquilidad a tu negocio. Por un
pequefio monto mensual,
cumplis con tus deberes
patronalesy evitas el pago de
cuantiosas indemnizaciones
obligatorias a cargo de tu
empresa. Ademas, podés sumar
una cobertura optativa para darle
un beneficio a tus trabajadores y
fidelizarlos.

Si como tomador del seguro sos

empleador del asegurado, podés
deducir el 100% de la prima de la
base imponible de tu impuesto a
las ganancias.

RIESGOS DEL

TRABAIJO

A través de Reconquista ART
cuidamos a tus empleadosy
trabajamos en la prevencién de los
accidentes de trabajo mediante un
equipo de profesionales
especialistas en seguridad laboral.
Realizamos visitas periddicas,
asesorando en la deteccién de
riesgos y proponiendo las medidas
preventivas necesarias.

Creemos que la seguridad es
prevencion en accién: es prever lo
que pueda ocurrir, y tomar

las medidas necesarias

para que no ocurra.



SEGURO TECNICO

Asegura tu capital de trabajo
protegiendo tus equipos técnicos y
maqguinarias contra todo tipo de
riesgos. Con nuestro Seguro
Técnico protegé los equipos
electrénicos de tu empresa, los
daflos materiales que puedan
causar tu construccidn o montaje o
las maquinarias de tus contratistas.

Con nuestras coberturas podés
proteger tus equipos y
maquinarias y las de tus
contratistas minimizando la
suspensién de la produccién.

ACCIDENTES
PERSONALES

Nuestro Seguro de Accidentes
Personales le da proteccidn al
personal auténomo, pudiendo
optar por la Cobertura Clasica o la
Cobertura Laboral conysin In
Itinere.

Ofrecemos coberturas
adicionales de Asistencia Médica
e Indemnizacién Diaria (para
invalidez temporaria), que se
pueden sumar a la cobertura
basica.

CIVIL

RESPONSABILIDAD

Protegemos tu patrimonio,
resguardandolo de danos o
lesiones ocasionados a terceros. El
Seguro de Responsabilidad Civil te
cubre tanto ante los dafios a los
bienes, como ante lesiones a las
personas por los que seas
responsable.

Te aseguramos para que ningun
accidente afecte tu patrimonio.

SEGUROS

PATRIMONIALES

Nuestro Seguro de Incendio cubre
el edificio, el contenido, mobiliario,
mercaderias, las instalaciones, las
maquinarias, la interrupcién de la
explotacidn y los dafios a
mercaderias por falta de frio.

Con nuestro Seguro de Robo
podés cubrir mercaderias, valores,
objetos diversos y tu vivienda.

Asegurd la rotura o rajadura de los
cristales de tu vivienda, comercio o
industria con nuestro Seguro de
Cristales.

Gana tranquilidad:

Asegura tu patrimonio

contra los riesgos de

robo, incendio y rotura de cristales.



RIESGOS VARIOS

Con nuestro Seguro de Dafos por
Agua podés cubrir los dafios a tus
bienes por filtracion, derrame,
desborde o escape de agua.

También podés asegurar tu
equipaje durante su traslado o
depdsito mediante nuestro Seguro
de Equipaje.

Contamos también con un Seguro
para Jugadores de Golf, que cubre
los palos y la responsabilidad civil
del golfista por dafos ocasionados
a terceros, asi como los gastos de
festejo por “hoyo en uno”.

Asesorate con nuestros
Productores de Seguros para que
te ayuden a disefar soluciones
personalizadas a tu medida.

TRANSPORTE DE
MERCADERIAS

Protegé la integridad de tus

mercaderias cuando estan en viaje,
0 en proceso de importacién /
exportacion. Nuestro Seguro de
Transporte de Mercaderias te
aporta tranquilidad mientras tus
mercaderias estan siendo
transportadas por via maritima,
aérea o terrestre.

Podés contratar la cobertura por
el transito terrestre dentro del
pais, por la importacién/exportacion
de mercaderias desde y hacia
otros paises o cubrir un viaje
especifico.

CAUCION

Mediante nuestro Seguro de
Caucion el tomador del seguro
accede a una garantia de su
obligacién de hacer o dar algo a un
tercero (el asegurado). El costo del
seguro de caucion es
marcadamente inferior al de otros
productos alternativos como el
aval bancario, y no afecta la
capacidad crediticia ni el
patrimonio del tomador.

Nos caracterizamos por una
gestion agil, lo que nos permite
dar una rapida respuesta a tus
necesidades de cobertura.

SEGURO
AGRICOLA

Te ofrecemos distintas coberturas
para protegerte del impacto de las
adversidades climaticas sobre tu
cosecha. Podés optar entre
diversas formas de contratacion:
en pesos, ddlares o quintales. Con
nuestro Seguro Agricola
protegemos tus campafas
brindando las soluciones que el
campo necesita.

Podés cubrir tus cultivos contra
granizo, incendio, viento, heladas
o planchado.



COBERTURA EN TODO EL PAIS

CAPITAL FEDERAL
BUENOS AIRES
La Plata (Capital)
9 de Julio
Ameérica
Ascencidn

Azul

Bahia Blanca
Baradero
Bartolomé Bavio
Bolivar

Bragado
Campana

Carlos Casares
Chacabuco
Chascomus
Chivilcoy

Ezeiza

Facundo Quiroga
General Las Heras
General Pueyrredén
General Villegas
Henderson

Junin

Las Flores

Lincoln

Lujan

Manuel B. Gonnet
Mar del Plata
Marcos Paz
Martinez de Hoz
Mercedes
Pasteur

Pehuajo
Pellegrini

Pergamino
Pinamar
Quilmes

Roberts

Rojas

Saladillo

Salazar
Salliquelld

Salto

San Nicolas
Tandil

Trenque Lauquen
Tres Algarrobos
Veinticinco de Mayo
Zarate
CORDOBA
Cérdoba (Capital)
Alta Gracia

Arias

Corral de Bustos
Dean Funes

Isla Verde
Justiniano Posse
Laborde
Salsipuedes

San Francisco
Villa Maria
CATAMARCA

S.F. del V.de Catamarca

CORRIENTES
Corrientes (Capital)
Curuzu Cuatid
Monte Caseros
CHACO
Barranqueras

Charata

Hermoso Campo
Lib. Gral. San Martin
Resistencia

Roque Saenz Pefa
Villa Angela
CHUBUT
Comodoro Rivadavia
Trelew

ENTRE RIiOS
Cerrito

Chajari

Concep. del Uruguay
Gualeguay
Gualeguaychu
Parana

San Salvador
FORMOSA
Formosa (Capital)
El Colorado

Pirane

Jujuy

S.Salvador de Jujuy
Palpala

LA PAMPA

Santa Rosa

Toay

LA RIOJA

La Rioja (Capital)
Chilecito
MENDOZA
Mendoza (Capital)
B° Cura Badin Beltran
Godoy Cruz

Las Heras

Lujan de Cuyo

San Federico del Monte

San Martin
MISIONES

Posadas
Aristébulo del Valle
B° Fatima

Comandante Andresito

El Soberbio
Fachinal

Garupa

Leandro N. Alem
Montecarlo
Oberd

San Ignacio

San Vicente
NEUQUEN
Neuquén (Capital)
RiO NEGRO
Catriel

Choele Choel
SAN LUIS

San Luis (Capital)
SAN JUAN

San Juan (Capital)
SALTA

Salta (Capital)

B° Tres Cerritos
Cerrillos

Metan

Oran

SANTA FE
Armstrong
Arroyo Seco
Canada de Gémez

Canada del Ucle
Carreras

Coronel Dominguez
Granadero Baigorria
Firmat

Murphy

Rosario

Santa Fé

Venado Tuerto

Villa Cafnas

Villa Constitucion
SGO. DEL ESTERO
Sgo. del Estero (Capital)
Frias

Nueva Esperanza
TUCUMAN

S. Miguel de Tucuman
Aguilares

Alderetes

Banda del Rio Sali
Burruyacu
Concepcién

Famailla

La Sala San Javier

Tafi Viejo

Villa Mariano Moreno
Villa Quinteros

Yerba Buena




DISTRIBUCION
DE LAS VENTAS

6 % Otros

2 3 % Reconquista ART
5 % Granizo

19% v

3 6 % Autos+Motos

5 % Incendio O———

oY -
O seg. combinados




EVOLUCION

DE LAS VENTAS

[ valores en moneda homogénea

del 30/06/2021] ‘ Vida ‘ ART ‘ Patrimoniales
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SITUACION
FINANCIERA

Y DE SOLVENCIA

LA EQUITATIVA RECONQUISTA

Primas Emitidas 2.093.051.548 623.534.716
 Siniestros Pagados 758506878 || 410995345
Patrimonio Neto (Consolidado) 1.250.273.228
 CompromisosTéenicos 40793678 LRI
Disp., Inversiones e Inmuebles 2.361.188.326 1.432.792.570
| Compromisos con Asegurados  1107.405066 [ [[[1201160526
Superavit de Cobertura 679.125.498 216.515.312



SITUACION
FINANCIERA

Y DE SOLVENCIA

LA EQUITATIVA RECONQUISTA ART

DISPONIBILIDADES, COMPROMISOS DISPONIBILIDADES COMPROMISOS
INVERSIONES E CON ASEGURADOS Y E INVERSIONES CON ASEGURADOS Y
INMUEBLES COMPROMISOS TECNICOS COMPROMISOS TECNICOS
6.222 yili 405-066 16032
$ 39 1107. ¢ 120\
7 ;
$1.205.785 § 4107936 §137.25525



SITUACION
FINANCIERA

Y DE SOLVENCIA

LA EQUITATIVA RECONQUISTA ART

CAPITAL CAPITAL
COMPUTABLE MINIMO

CAPITAL
MINIMO

$ 1.230.741.578 g $ 259.258.796 $ 178.496.398 ) $ 113.319.890




RESUMEN

DE INFORMACION
CONTABLE

- | aequmanva | reconqusta

DISPONIBILIDADES 396.229.775 488.795.301 137.253.282 287.228.049

Caja 6.647.216
Bancos 389.582.559

INVERSIONES 1.285.788.124 1.364.817.012 1.295.539.288  1.224.846.824
Premios a cobrar 675.526.107 1.733.315
Reaseguros 26.228.485 =
Otros 109.465.194 25.572.596
BIENES DE USO 661.162.179 563.227.076 \ 266.908 376.282

TOTAL DEL ACTIVO 3.186.934.607 3.401.981.439 ---



RESUMEN

DE INFORMACION

CONTABLE

DEUDAS

Con Asegurados
Con Reaseguradores
Con Productores
Fiscales y Sociales
Otras Deudas

COMPROMISOS
TECNICOS

Rvas. Riesgos en Cursoy RTIP
Reserva Matematica

Rva. Por Cont. Y Desvios
Rva. Resultado Negativo

PREVISIONES

TOTAL DEL PASIVO
PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVO Y
PATRIMONIO NETO

2021

1.107.405.066
124.413.251
126.674.932
106.621.205

60.753.247

410.793.678

290.452.617
120.341.061

1.936.661.379
1.250.273.228

3.186.934.607

2020

1.190.415.496
99.811.683
134.510.127
217.911.117

65.793.032

465.779.982

2.174.221.437

1.227.760.002

3.401.981.439

e LA EQUITATIVA ———

27.338.518

1.460.365.389 1.559.853.638



DE INFORMACION
CONTABLE

.

~ ESTADO DE RESULTADOS LA EQUITATIVA RECONQUISTA

ESTRUCTURA TECNICA

ESTRUCTURA FINANCIERA

RESULTADO
DEL EJERCICIO 77.776.745 1.052.385




Aspectos destacados de los CONSIDERACIONES GENERALES Con este marco sanitario, el periodo

informes (Memorias) de los bajo analisis se inicié con una
Directorios que acompanan a los El ejercicio que nos ocupa se ha economia recesiva, observando una
Balances Anuales aprobados por desarrollado bajo el efecto de la leve recuperacion a medida que se
las Asambleas Ordinarias de pandemia que ha azotado a todos los iba permitiendo la circulacién de las
Accionistas celebradas el paises del mundo. Continuando con personasy la apertura parcial de
28 de Octubre de 2021 las medidas adoptadas por el Gobierno  algunos sectores comerciales. A
Nacional al cierre del ejercicio anterior partir del segundo trimestre del
en cuanto a restricciones a la gjercicio, era de esperar una
circulacion de las personasy a continuidad en el proceso de
determinadas actividades que no eran desconfinamiento social y una
consideradas esenciales, el presente recuperacion lenta, aunque con

gjercicio se caracterizo por medidasde  algunos sectores aun paralizados.
apertura o cierre de ciertas actividades, A fines del 2020 ya se empieza a
segun la evaluacion que fue realizando  conocer la posibilidad de iniciar la

el Gobierno Nacional, considerando la vacunacion, con lo que era de
cantidad de contagios, las camas UTI esperar que a medida que se
ocupadasy la cantidad de fallecidos, y, avanzara en este proceso, deberian
segun evolucionaban estos ir cediendo las restricciones a la
indicadores, se fue autorizando el movilidad y al contacto entre las
desconfinamiento y circulacion de las personas.

personasy la apertura de las
actividades econdmicas. Todo ello
ademas, en un marco regional, dada
las diferentes caracteristicas que se
presentaron en nuestro extenso
territorio.




El levantamiento de estas
restricciones deberia permitir una
paulatina recuperacion del nivel de
actividad de los sectores mas
afectados por la pandemia, como por
ejemplo el turismo, las actividades
culturales, esparcimiento y gimnasios.
Sin embargo, en los primeros meses
del ano 2021, se comenzaba a hablar
de un alto riesgo de la aparicion de
una segunda ola en los meses frios, lo
gue nos llevaria de vuelta a un nuevo
confinamiento social, restringiendo asi
la actividad econdmica.

Otro tema que empezaba a preocupar
era que la llegada de vacunas, iba
siendo muy lenta, y no como se
esperaba, debido a demoras de los
laboratorios en su entrega. En el
ultimo trimestre del ejercicio, la curva
de contagios crecio, aparecieron
nuevas cepas del virus, y con esto
volvieron las restricciones a la
circulacion para poder frenar esta ola
de contagios, y siendo escasas las
vacunas, con temperaturas bajas, el

escenario no era muy alentador desde
el punto de vista social y econdmico,
rompiendo la dinamica que se venia
observando en la recuperacion de la
economia. Como corolario de todo lo
acontecido durante el presente
ejercicio, en el plano social, los niveles
de pobreza terminan siendo mas
elevados que antes de la pandemia;y
desde un punto de vista econdmico, la
pérdida en términos de produccion,
empleoy cierre de empresas fue muy
significativa.

A medida que se fue recuperando el
ritrno de la actividad econdémica, dos
factores siguieron frenando la
posibilidad del crecimiento de la

economia: la inflacidon y la crisis externa.

Aun efectuado el canje de deuda con
acreedores externos, resta definir la
situacion con el F.M.I. y algunos otros
compromisos con acreedores de
deudas provinciales. Los indicadores
del denominado “riesgo pais”, las
restricciones cambiariasy la

categorizacion como mercado “stand
alone”, son todos elementos que no
permiten un acceso fluido a los
mercados de crédito, de tal forma que
la Unica fuente de ingresos de divisas
es el comercio exterior.

La inflacion que durante el ano 2020
fue parcialmente contenida por el
congelamiento de las tarifas y sobre
todo por el estancamiento de las
actividades econdmicas producto de
la cuarentena, desde comienzos del
ano se acelerod a niveles cercanos del
4% mensual, lo que llevé al Gobierno a
efectuar controles en el sector
alimentos, que es el que mayor
incidencia tiene en el calculo del IPC, y
gue a su vez incide sensiblemente en
los hogares de menores ingresos. Con
este ritmo de crecimiento, es muy
probable que la cifra anualizada se
ubique en torno al 50%, muy

por encima del 29%

proyectado en el

presupuesto 2021.



El sector asegurador que se vio
afectado por la caida de las
actividades econédmicas como
consecuencia de la pandemia a fines
del ejercicio pasado, observa un leve
repunte en sus ventas en lo ultimos
meses, aunque desde el punto de
vista financiero, se vio perjudicado
por la caida en la cotizacion de los

titulos publicos, que conforman una
parte importante de las reservas del
mercado asegurador, no obstante la
reprogramacion de la deuda
mencionada mas arriba.




Superintendencia de Seguros de la
Nacién

En lo relacionado a las normas
emanadas por la SSN, podemos
mencionar la Resolucion 441 del mes de
noviembre de 2020, que dispuso la
creacion de la Mesa Participativa del
Sector Asegurador y Reasegurador que
es presidida por la Superintendente de
Seguros de la Nacién y/o el Gerente
Técnicoy Normativo. La misma tendra
las funciones de analizar los proyectos
normativos que se sometan a
consideracion, colaborar en la mision de
proteger a los asegurados, en proyectos
relacionados con el impulsoy
fortalecimiento del sector asegurador, y
para ello podran ser convocados
representantes de las asociaciones que
nuclean a las entidades supervisadas
por la SSN.

Gobierno Corporativo

La Sociedad siguio aplicando
durante el ejercicio las normas
sobre Gobierno Corporativo que
tienen sustento en las mejores
practicas en esta materia,
mejorando permanentemente
los procedimientos y controles
que permitan brindar a
nuestros asegurados,
productoresy clientes en
general un servicio de calidad
acorde con sus necesidades.

Sistema de PLA/FT

La Sociedad se encuentra
cumpliendo adecuadamente
las disposiciones en materia de
Control y Prevencion en
materia de lavado de activos.
Realizamos peridodicamente
una revision y reclasificacion de
nuestra cartera de clientes en
orden a los parametros
establecidos en materia de
riesgo y contamos con un
adecuado conjunto de alertas
en materia operacional para la
deteccion y analisis de
operaciones sospechosas.



VENTAS DEL EJERCICIO A MONEDA
HOMOGENEA AL 30-06-2021

El total de ventas del grupo tuvo una
leve baja del 4% respecto del gjercicio
pasado valuados a moneda constante.
El ramo Vida registra una disminucion
del 19%, los Ramos generales
aumentaron el 3,3% y Riesgos del
Trabajo disminuyo el 6,6%.

Para poder evaluar los motivos de estos
porcentajes, en el caso de ramos
generales, debemos tener en cuenta
gue durante todo el gjercicio la
pandemia se encontrd presente,
aunqgue lo peor se vivio a fines del
ejercicio pasado, con lo cual a pesar de
ello, hubo aperturas comerciales, mayor
circulacion de las personas, lo que
contribuyod a que se reactive
paulatinamente la economia, y con ello
nuestros asegurados recuperaron su
posibilidad de aseguramiento en
aquellos casos que tuvieron que
discontinuar o rebajar sus coberturas.

En el andlisis debe
considerarse que la
reexpresion a moneda
homogénea se ha utilizado el
IPC del periodo cuya
variacion ha sido del 50%,
cifra ésta que no ha sido
alcanzada por otros
indicadores que impactan en
nuestra estructura
patrimonial (nivel general de
ventas, variacion de los tipos
de cambio oficiales,
variaciones salariales, tasas
de interés, etc.). Es entonces
destacable la estabilidad que
presenta nuestro patrimonio
social.

Nuestra Sociedad valua sus
tenencias de Titulos Publicos
y ON a valores de mercado,
no haciendo uso del método
alternativo aceptado por la
SSN.

Por otra parte, la incorporacién de nuevos
productores asesores de seguros en los
dltimos tiempos ha contribuido a sostener
las ventas en estos ramos.

En los Seguros Generales el ramo
Automoviles presenta un nivel de
crecimiento de ventas levemente superior
al 1%, observando que la cantidad de
vehiculos asegurados tuvo un incremento
del 6%. En el resto de los Seguros
Generales la suba ha estado en el 7,4%.

En el ramo Vida se observa una baja del
nivel de primas, debido a que por efecto
de las medidas adoptadas en materia de
restricciones a la circulacion se dificultaron
enormemente las actividades comerciales
de los P.AS., teniendo como consecuencia
una disminucion en la cantidad de
asegurados. Asimismo, las posibilidades
financieras de los mismos, no
acompanaron a la evoluciéon del indice de
actualizacion utilizado

para la reexpresion a

moneda homogénea.



CONSIDERACIONES FINALES

Al momento de escribir estas lineas
todavia no se ha recuperado la actividad
presencial en nuestras oficinas centrales.
Solamente tenemos atencion presencial
parcial en algunas de nuestras
localizaciones en el interior del pais.
Esperamos que esta situacion vaya
cambiando, a medida que se dispongan
nuevas aperturas de actividades, que se
regularice el transporte publicoy que los
datos epidemiolégicos vayan
posibilitando la vuelta a la normalidad.
Queda por verse la evolucion de una
posible tercera olay el devenir de la
variante “Delta” del coronavirus.

En esta nueva “normalidad” esperamos
poder combinar eficientemente las
posibilidades que nos brinda la
tecnologia para poder hacer del trabajo a
distancia una herramienta importante en
nuestra organizacion, con una adecuada
presencialidad que permita mantener
nuestra destacada “gestion
personalizada” en la atencion de nuestros
Productores y Asegurados, asi como

lograr mayor sinergia en la actuacion
de nuestros equipos de trabajo.

Sin duda éste sera un gran desafio en
materia organizacional de nuestra
empresa, y por lo tanto ya estamos
trabajando en ello. Un punto
destacado en este nuevo mundo de
las relaciones comerciales es la
ausencia del soporte en papel de la
informacion, si no en toda, en gran
parte de nuestras comunicacionesy
transacciones, lo cual exige contar
con herramientas adecuadas de
gestion documental digital.

Continuamos con nuestro esfuerzo
en mantener un servicio de calidad y
estar muy atentos al desarrollo de la
cartera, niveles de tarifas y cobranzas,
de manera tal de mantener la
posicion de solvencia econdmicay
financiera alcanzada por la Empresa.

Nuestro Grupo empresario debera
mantener un nivel adecuado de
eficiencia, compatible con su nivel de
facturacion que le permita financiar

los costos derivados del cambio
organizacional que se requiera.

Durante el presente ejercicio, hemos
seguido invirtiendo fuertemente en
tecnologia y en comunicaciones.
Como comentamos en el ejercicio
anterior y con el fin de lograr la
digitalizacion total de la empresa 'y
de todos sus procesos, seguimos
gjerciendo acciones a fin de facilitar
la tarea de nuestro personal y de los
productores asesores de seguros
para que puedan operar con
simplicidad y sencillez a distancia.
Nuestra tradicional atencion
personalizada, apoyada por
herramientas tecnoloégicas de
excelencia, son dos factores clave a
seguir profundizando para lograr
una ventaja comparativa en la
experiencia de operar con la
empresa por parte de los
productores asesores

de seguros.
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